
Obchodní podmínky 
 

obchodní společnosti: Keep Respect 
se sídlem: Kladruby 34, Vlašim, 258 01 
identifikační číslo: 01323741 
zapsaný u Městského soudu v Praze, sp.zn. L 25205, dne 8.1.2013 
pro prodej zboží prostřednictvím on-line obchodu umístěného na internetové adrese 
https://shop-keeprespect.cz/ 
 
1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ 
1.1. Tyto obchodní podmínky (dále jen „obchodní podmínky“) obchodní společnosti Keep Respect, se 
sídlem Kladruby 34, Vlašim, 258 01, identifikační číslo: 01323741, zapsané v obchodním rejstříku 
vedeném u Městského soudu v Praze, sp.zn. L 25205 (dále jen „prodávající“) upravují v souladu s 
ustanovením § 1751 odst. 1 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „občanský zákoník“) 
vzájemná práva a povinnosti smluvních stran vzniklé v souvislosti nebo na základě kupní smlouvy 
(dále jen „kupní smlouva“) uzavírané mezi prodávajícím a jinou fyzickou osobou (dále jen „kupující“) 
prostřednictvím internetového obchodu prodávajícího. Internetový obchod je prodávajícím 
provozován na webové stránce umístěné na internetové adrese https://shop-keeprespect.cz/ (dále 
jen „webová stránka“), a to prostřednictvím rozhraní webové stránky (dále jen „webové rozhraní 
obchodu“). 
1.2. Obchodní podmínky se nevztahují na případy, kdy osoba, která má v úmyslu nakoupit zboží od 
prodávajícího, je právnickou osobou či osobou, jež jedná při objednávání zboží v rámci své 
podnikatelské činnosti nebo v rámci svého samostatného výkonu povolání. 
1.3. Ustanovení odchylná od obchodních podmínek je možné sjednat v kupní smlouvě. Odchylná 
ujednání v kupní smlouvě mají přednost před ustanoveními obchodních podmínek. 
1.4. Ustanovení obchodních podmínek jsou nedílnou součástí kupní smlouvy. Kupní smlouva a 
obchodní podmínky jsou vyhotoveny v českém jazyce. Kupní smlouvu lze uzavřít v českém jazyce. 
1.5. Znění obchodních podmínek může prodávající měnit či doplňovat. Tímto ustanovením nejsou 
dotčena práva a povinnosti vzniklá po dobu účinnosti předchozího znění obchodních podmínek. 
 
2. UZAVŘENÍ KUPNÍ SMLOUVY 
2.1. Veškerá prezentace zboží umístěná ve webovém rozhraní obchodu je informativního charakteru a 
prodávající není povinen uzavřít kupní smlouvu ohledně tohoto zboží. Ustanovení § 1732 odst. 2 
občanského zákoníku se nepoužije. 
2.2. Webové rozhraní obchodu obsahuje informace o zboží, a to včetně uvedení cen jednotlivého 
zboží a nákladů za navrácení zboží, jestliže toto zboží ze své podstaty nemůže být navráceno obvyklou 
poštovní cestou. Ceny zboží jsou uvedeny včetně daně z přidané hodnoty a všech souvisejících 
poplatků. Ceny zboží zůstávají v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovány ve webovém rozhraní 
obchodu. 
2.3. Webové rozhraní obchodu obsahuje také informace o nákladech spojených s balením a dodáním 
zboží, a o způsobu a času dodání zboží. Předpokládaná doba dodání zboží je obvykle 2 až 5 pracovních 
dnů od potvrzení objednávky, resp. od připsání platby. Informace o nákladech spojených s balením a 
dodáním zboží uvedené ve webovém rozhraní obchodu platí pouze v případech, kdy je zboží 
doručováno v rámci území České republiky. V případě, kdy prodávající nabízí dopravu zboží zdarma, je 
předpokladem vzniku práva na bezplatnou dopravu zboží na straně kupujícího zaplacení minimální 
celkové kupní ceny dopravovaného zboží ve výši stanovené ve webovém rozhraní obchodu. 
2.4. Pro objednání zboží vyplní kupující objednávkový formulář ve webovém rozhraní obchodu. 
Objednávkový formulář obsahuje zejména informace o: 
2.4.1. objednávaném zboží, 
2.4.2. způsobu úhrady kupní ceny zboží, údaje o požadovaném způsobu doručení objednávaného 
zboží a  



2.4.3. informace o nákladech spojených s dodáním zboží. 
2.5. Před zasláním objednávky prodávajícímu je kupujícímu umožněno zkontrolovat a měnit vstupní 
údaje, které do objednávky kupující vložil. Objednávku odešle kupující prodávajícímu kliknutím na 
tlačítko „Dokončit objednávku zavazující k platbě“. 
2.6. Prodávající je vždy oprávněn v závislosti na charakteru objednávky požádat kupujícího o 
dodatečné potvrzení objednávky. 
2.7. Smluvní vztah mezi prodávajícím a kupujícím vzniká doručením přijetí objednávky (akceptací), jež 
je prodávajícím zasláno kupujícímu elektronickou poštou. 
2.8. Kupující souhlasí s použitím komunikačních prostředků na dálku při uzavírání kupní smlouvy. 
 
3. CENA ZBOŽÍ A PLATEBNÍ PODMÍNKY 
3.1. Cenu zboží a případné náklady spojené s dodáním zboží dle kupní smlouvy může kupující uhradit 
prodávajícímu následujícími způsoby: 
- bezhotovostně platební kartou nebo online převodem prostřednictvím platební brány Shoptet Pay, 
- bezhotovostně převodem na bankovní účet prodávajícího, 
- v hotovosti či platební kartou na dobírku v místě určeném kupujícím v objednávce. 
3.2. Společně s kupní cenou je kupující povinen zaplatit prodávajícímu také náklady spojené s balením 
a dodáním zboží ve smluvené výši. 
 
4. ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY 
4.1. Kupující bere na vědomí, že dle ustanovení § 1837 občanského zákoníku nelze mimo jiné 
odstoupit od kupní smlouvy o dodávce zboží upraveného podle přání kupujícího, zboží podléhajícího 
rychlé zkáze, zboží v zapečetěném obalu, které z hygienických důvodů není vhodné vrátit po porušení 
obalu, apod. 
4.2. Nejedná-li se o případ, kdy nelze od kupní smlouvy odstoupit, má kupující v souladu s 
ustanovením § 1829 odst. 1 občanského zákoníku právo od kupní smlouvy odstoupit, a to do čtrnácti 
(14) dnů od převzetí zboží. 
4.3. Odstoupení od kupní smlouvy musí být prodávajícímu odesláno ve lhůtě uvedené v čl. 4.2 
obchodních podmínek. Kupující může využít vzorový formulář poskytovaný prodávajícím. Odstoupení 
lze zaslat na adresu provozovny nebo na e-mailovou adresu prodávajícího. 
4.4. V případě odstoupení od kupní smlouvy se kupní smlouva od počátku ruší. Zboží kupující zašle 
nebo předá prodávajícímu zpět bez zbytečného odkladu, nejpozději do čtrnácti (14) dnů od 
odstoupení od smlouvy. Náklady spojené s navrácením zboží prodávajícímu nese kupující. 
 
5. VRÁCENÍ PENĚŽNÍCH PROSTŘEDKŮ 
5.1. V případě odstoupení od kupní smlouvy vrátí prodávající peněžní prostředky přijaté od kupujícího 
do čtrnácti (14) dnů od odstoupení od kupní smlouvy, a to stejným způsobem, jakým je prodávající od 
kupujícího přijal (či jiným po dohodě s kupujícím). 
5.2. Prodávající není povinen vrátit přijaté peněžní prostředky kupujícímu dříve, než prodávající obdrží 
zboží, nebo než mu kupující prokáže, že zboží odeslal zpět. 
5.3. Nárok na úhradu škody vzniklé na zboží je prodávající oprávněn jednostranně započíst proti 
nároku kupujícího na vrácení kupní ceny. 
 
6. PŘEPRAVA A DODÁNÍ ZBOŽÍ 
6.1. Způsoby doručení jsou uvedeny ve webovém rozhraní obchodu. Není-li v kupní smlouvě 
ujednáno jinak, je způsob doručení určen prodávajícím. 
6.2. Při převzetí zboží od přepravce je kupující povinen zkontrolovat neporušenost obalů zboží a v 
případě závad toto neprodleně oznámit přepravci. 
 
7. PRÁVA Z VADNÉHO PLNĚNÍ 



7.1. Práva a povinnosti smluvních stran ohledně práv z vadného plnění se řídí příslušnými obecně 
závaznými právními předpisy (zejména § 1914 až 1925, § 2099 až 2117 a § 2161 až 2174b občanského 
zákoníku a zákonem o ochraně spotřebitele). 
7.2. Práva z odpovědnosti za vady zboží může kupující uplatnit zejména elektronickou poštou na 
adrese stepka.f@seznam.cz nebo na adrese sídla prodávajícího. 
7.3. Reklamace včetně odstranění vady musí být vyřízena nejpozději do třiceti (30) dnů ode dne 
uplatnění reklamace, pokud se prodávající s kupujícím nedohodne na delší lhůtě. 
 
8. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 
8.1. K mimosoudnímu řešení spotřebitelských sporů z kupní smlouvy je příslušná Česká obchodní 
inspekce (www.coi.cz). 
8.2. Kontaktní údaje prodávajícího: adresa pro doručování Keep Respect, Kladruby 34, Vlašim, 258 01, 
e-mail: info@keeprespect.cz, telefon: +420 777 081 415. 
 
V Praze dne 24.7.2026 
 
 
 
 
 
 


